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Anlciata SERVOLUAL do zbadania
jakcdciowych oczekiwan ralnilodw
wagadam portalu “Wirtualne Poka”

Ankieta SERVQUAL do zbadania jakosciowych
oczekiwan rolnikow wzgledem portalu
"Wirtualne Pole"

W ramach realizacji projektu "Wirtualne pole, realny produkt - stworzenie nowatorskiego modelu
sprzedazy produktow rolnych” finansowanego z Programu Rozwoju Obszaréow Wiejskich 2014-20
przygotowywany jest innowacyjny portal. Dzieki niemu rolnik bedzie mégt dokona¢ sprzedazy zaréwno
produktéw jak i ustug wprost do konsumenta. Na rynku nie ma jeszcze tego typu portalu, gdzie mozliwy
jest sprzedaz zarowno produktow jak i ustug wprost przez rolnika do konsumenta - przy czym konsument
moze wybrac¢ poletko z ktérego pochodza jego owoce, warzywa lub ziota i wykonywac czes¢ zabiegow
uprawowych, np. pielegnacji roslin lub zleci¢ cala uprawe roslin rolnikowi w wybranym systemie produkcji
ptodow rolnych. Niniejsza ankieta ma na celu poznanie oczekiwan wzgledem innowacyjnego portalu przez
rolnikow. Prosze aby wskazal/a Pan/i na oczekiwane cechy portalu stuzacego do sprzedazy poprzez
Internet i wprost od rolnika.

Pytania/twierdzenia w ankiecie odnosza sie do Pana/i oczekiwan wzgledem doskonatego portalu. Jezeli
stanowczo sie Pan/i zgadza ze stwierdzeniami w ankiecie to prosze wybrac 5, jezeli Pan/i stanowczo sie nie
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zgadza prosze wybracé 1.
Celem niniejszych badan jest przygotowanie rekomendacji odnoszacych sie do pieciu obszaréw jakosci.

Ankieta SERVQUAL do zbadania jakosciowych oczekiwan rolnikéw wzgledem portalu "Wirtualne Pole".
Prosimy o wypelienie ankiety internetowej TUTAJ >>

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeWf43EQSUWHIUEC4ATSFqv6ilrNRt DIpSnlLv
StFfuyg/viewform
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