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Edukacja zdalna w czasie pandemii -
zagadnienia, na jakie zwraca uwage UNICEF
Polska

Pandemia koronawirusa spowodowata wprowadzenie szeregu ograniczen. Jednym z nich jest zamkniecie
placowek oswiatowych. Od kilku tygodni nauczanie odbywa sie w trybie zdalnym. Jakie wnioski mozemy
wyciggnaé¢ po tym czasie? UNICEF Polska wskazuje najwazniejsze kwestie dotyczace planowania i
przebiegu edukacji zdalnej, na ktére powinny zwréci¢ uwage wszystkie instytucje i podmioty
odpowiedzialne za ten proces.

W obecnej sytuacji edukacja zdalna jest jedynym rozwiazaniem gwarantujacym bezpieczenstwo dzieci przy
zachowaniu ciagtosci nauczania. W ciagu ostatnich kilku tygodni mogliSmy sie przekonac, jak jej realizacja
wyglada w praktyce. Z tych doswiadczen nalezy niezwlocznie wyciagna¢ wnioski. Dzis wiemy, ktdre z
zastosowanych rozwigzan sie sprawdzily, a ktére wymagaja doszlifowania. Mozna dyskutowac o
sukcesach, a takze o btedach czy niedociagnieciach, ale najwazniejsze, aby dyskusji przyswiecat
konstruktywny cel - wypracowanie najlepszych mozliwych standardéw edukacji zdalnej na przysztosc.
Zagwarantuje to dzieciom oraz nauczycielom jak najlepsze warunki oraz narzedzia do pracy. Bez uczciwej
i rzetelnej analizy nie bedziemy w stanie tego osiagnac.
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UNICEF przystapit do Globalnej Koalicji na rzecz Edukacji, monitorujac wspolnie m.in. z UNESCO oraz
WHO sytuacje edukacyjna dzieci na swiecie. Rola UNICEF jest dbanie o to, aby prawa wszystkich dzieci
byly respektowane. Jednym z nich jest prawo do edukacji. Wedtug UNICEF Polska planowanie procesu
edukacji zdalnej wymaga uwzglednienia kilku niezwykle istotnych kwestii.

UNICEF Polska wskazuje, ze dla wlasciwego przebiegu edukacji zdalnej konieczne jest:
1. Stworzenie planu ksztalcenia dostosowanego do sytuacji i mozliwosci uczniow.

W organizowaniu edukacji zdalnej nalezy odrzuci¢ zalozenie o koniecznosci realizacji calej podstawy
programowej dla konkretnego etapu ksztalcenia. Przed przystapieniem do pracy potrzebne jest wtasciwe
dobranie tresci i ustalenie nowych celéow oraz priorytetow w zakresie programu nauczania. Wazne, aby
wymagania stawiane przed uczniami w tych nowych warunkach, byly realne do spetnienia i dopasowane
do ich mozliwosci.

2. Regularne monitorowanie procesu dydaktycznego.

Kazdy proces ksztalcenia wymaga monitorowania. Sledzenie postepéw uczniéw w nabywaniu wiedzy i
kompetencji, pozwala na przechodzenie do coraz trudniejszych zagadnien, a w efekcie gwarantuje rozwdj
dziecka. W procesie monitorowania nalezy dobrac¢ takie metody, ktére pozwola na sprawdzenie, jak uczen
radzi sobie w nowej rzeczywistosci edukacyjnej i czy przekazywane tresci oraz dobrane do nich narzedzia,
pozwalaja uczniowi na samodzielna prace. Waznym elementem oceny procesu dydaktycznego jest dialog
pomiedzy nauczycielem a uczniem, umozliwiajacy modyfikowanie przebiegu procesu ksztalcenia, celem
podniesienia jego jakosci.

3. Zapewnienie infrastruktury do organizacji edukacji zdalnej oraz przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia cyfrowego dzieci i nauczycieli.

Edukacja zdalna wymaga od wszystkich uczestnikéw tego procesu (nauczycieli, uczniow i rodzicéw)
dostepu do odpowiedniego sprzetu technicznego oraz tacza internetowego. W przypadku, gdy ktdras ze
stron nie posiada odpowiedniego zaplecza technicznego, rola instytucji odpowiedzialnych za organizacje i
nadzér systemu edukacji na szczeblu samorzadowym czy krajowym, jest zagwarantowanie wszystkim
takich warunkdw, aby proces edukacji mdégt odbywac sie bez zaktécen.

4. Wsparcie nauczycieli i rodzicéw w uczestniczeniu w procesie edukacji zdalne;j.

Dla prawidtowego przebiegu procesu edukacji zdalnej niezwykle wazne jest odpowiednie przygotowanie
kadry pedagogicznej, zarowno pod katem obstugi narzedzi stuzacych do edukacji na odlegtos¢, jak i
zagwarantowanie ogolnodostepnych zasobow, z ktérych mozna korzysta¢ w pracy dydaktycznej. Wsparcie
potrzebne jest takze rodzicom, ktérzy w procesie edukacji odgrywaja niezwykle istotna role, a nie zawsze
posiadaja kompetencje umozliwiajace im towarzyszenie dzieciom w zdobywaniu wiedzy.

5. Zagwarantowanie bezpieczenstwa on-line i opracowanie zasad ,net-etykiety” w kontaktach.

W sytuacji codziennego korzystania ze zdalnej formy komunikacji niezwykle istotnym jest, aby
zagwarantowac wszystkim uczestnikom procesu dydaktycznego jak najwyzsze standardy bezpieczenstwa.
Oznacza to: zapewnienie odpowiednio zabezpieczonego sprzetu, przekazanie wiedzy na temat
niebezpieczenstw, z ktérymi mozna sie spotka¢ w sieci, uczulenie na proby wyludzenia danych osobowych,
przekazanie wiedzy, jak reagowa¢ w przypadku wykrycia zagrozen czy gdzie zwroci¢ sie po pomoc oraz
omoéwienie zasad ,net-etykiety”.

6. Zapewnienie inkluzyjnosci procesu nauczania.

Planowanie edukacji na odlegto$s¢ musi uwzglednia¢ wszystkie grupy uczniéw, w tym uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Zaproponowane narzedzia i metody pracy powinny zosta¢ dobrane



w taki sposéb, aby nie wykluczaty ich z codziennej pracy szkolnej. Zaréwno dzieci z réznymi stopniami
niepelnosprawnosci, jak i te szczegdlnie uzdolnione, powinny otrzyma¢ dopasowane do ich potrzeb i
mozliwosci wsparcie.

7. Zwrdcenie uwagi na rozwdj spolteczno-emocjonalny uczniow i ich dobrostan psychiczny.

Proces ksztalcenia nie moze pomija¢ rozwoju sfery emocjonalnej dziecka. Szczegdlna sytuacja izolacji oraz
przedtuzajacy sie brak kontaktu z rowiesnikami, moze mie¢ negatywny wplyw na samopoczucie mtodych
ludzi. Nalezy zwraca¢ uwage na wszelkie sygnaly wysytane przez uczniéw, dopytywac o ich samopoczucie,
zachecac do dzielenia sie swoimi przezyciami, okazywac¢ wsparcie i zrozumienie. Niezwykle istotng i
delikatna kwestia jest wsparcie dla dzieci doswiadczajacych przemocy w domu rodzinnym. Brak
bezposredniego kontaktu nauczyciela z dzieckiem stanowi trudno$¢ w rozpoznawaniu sygnatow
wysytanych przez ucznia. Potrzeba jest opracowania rozwigzan, ktore zapewnia bezpieczenstwo dziecku, a
nauczyciela wyposaza w narzedzia do trafnej diagnozy.

8. Motywowanie uczniéw do rozwoju fizycznego oraz zagwarantowanie czasu na relaks i zabawe.

Prawidlowy rozwdj fizyczny dziecka ma wplyw na przebieg procesu wzrastania i dojrzewania. W
planowaniu zaje¢ nie mozna pomija¢ wszelkich aktywnosci, ktore przyczyniaja sie do rozwoju uktadu
kostnego i miesniowego dziecka. Nalezy zacheca¢ uczniow do podejmowania, w miare mozliwosci,
zréznicowanych aktywnosci fizycznych. W sytuacji, gdy istnieja duze ograniczenia dotyczace przebywania
na $wiezym powietrzu czy korzystania z profesjonalnych sprzetéw i zorganizowanych zajec, trzeba zadbac
o to, aby ruch i aktywnos¢ fizyczna stanowitly istotna czes¢ dnia dziecka. Nie wolno zapominaé takze o
odpoczynku i swobodnej zabawie.

9. Stale utrzymywanie kontaktu i nawigzywanie relacji.

Edukacja zdalna sprzyja rozluznieniu wiezi rowiesniczych i izolacji spotecznej. Ograniczenie kontaktow
spotecznych moze mie¢ duze konsekwencje dla samopoczucia dziecka i jego rozwoju emocjonalnego,
dlatego tak wazne jest wspieranie ucznidw w utrzymywaniu relacji z przyjacioimi i réwiesnikami. Warto
stwarzac¢ ku temu okazje, np. planujac zdalne zadania dydaktyczne w taki sposéb, aby wymagaly one pracy
grupowe;.

10. Partycypacja uczniow w kreowaniu i przebiegu procesu ksztalcenia oraz dbalos$¢ o realizacje praw
dziecka.

Prawo do edukacji jest jednym z podstawowych praw zapisanych w Konwencji o prawach dziecka. Ten sam
dokument umozliwia dzieciom uczestniczenie w procesach podejmowania decyzji we wszystkich istotnych
kwestiach, ktdre ich dotycza. Nalezy zatem wstucha¢ sie w gtos najmtodszych na temat edukacji zdalne;j i
wlaczy¢ dzieci aktywnie we wspdlne budowanie tego procesu.

Dyrektor Generalny UNICEF Polska, Marek Krupinski apeluje, aby wszystkie instytucje i podmioty
odpowiedzialne za ksztaltowanie systemu edukacji oraz realizacje zadan wynikajacych z programéw
nauczania, kierowaly sie w swojej pracy przede wszystkim szeroko pojetym dobrem dziecka.

Dostep do edukacji, w tym do wysokiej jakosci edukacji, jest prawem wynikajacym z Konwencji o prawach
dziecka. Szkola czy inna placéwka oswiatowa, do ktorej uczeszcza miody cztowiek to przestrzen, w ktorej
uczen czuje sie swobodnie i wie, Ze otrzyma tam wtasciwa opieke i wsparcie. Dzi$, kiedy te instytucje sa
zamkniete, a edukacja przeniosta sie do Internetu, niezwykle waznym jest, aby wszystkie elementy, ktore
gwarantowaty dziecku poczucie bezpieczenstwa i wsparcia, zostaly wprowadzone do tego nowego systemu
nauczania, podkresla Marek Krupinski.

Materiaty prasowe.
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