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Komunikat Urzędu Miejskiego w Rabce-Zdroju !
Szanowni Mieszkańcy i Przedsiębiorcy!

W zawiązku kolejnymi ograniczeniami wprowadzonymi przez Rząd RP informuje, iż:  Urząd Miejski w
Rabce-Zdroju nie będzie prowadził bezpośredniej obsługi klientów – aż do odwołania! stanu zagrożenia
epidemicznego - stanu epidemii w kraju.

Większość spraw można załatwiać za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej (posiadając konto na
www.epuap.gov.pl),  podpisując  je  kwalifikowanym  podpisem  elektronicznym  lub  profilem  zaufanym.
Informacja o większości usług dostępnych online (https://eurzad.rabka.pl/#/strona/pl/strona_glowna).

Urząd  Stanu  Cywilnego  prowadził  będzie  tylko  rejestrację  zgonów,  po  wcześniejszym  kontakcie
telefonicznym tel. 18 26 80 460

W związku z zaistniałą sytuacją, Urząd Stanu Cywilnego i Zespół Spraw Obywatelskich informuje, że
wnioski o wydanie dowodu osobistego należy składać wyłącznie drogą elektroniczną przez e-PUAP, brak
możliwości osobistego złożenia wniosku w urzędzie.

Osobiste stawiennictwo w Urzędzie Miejskim w Rabce-Zdroju w celu odbioru dowodu osobistego, będzie
możliwe jedynie w przypadkach szczególnie uzasadnionych, po uprzednim telefonicznym lub mailowym
uzgodnieniu wizyty z pracownikiem Urzędu Stanu Cywilnego i Zespołu Spraw Obywatelskich tel. 18 26
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80 460

Sprawy pilne!

można będzie załatwiać poprzez kontakt telefoniczny lub elektroniczny z pracownikami Urzędu Miejskiego
w Rabce-Zdroju pod nr tel. 18 26 92 000

Wykaz  numerów  telefonicznych  osób  obsługujących  zadania  w  poszczególnych  Wydziałach   Urzędu
znajduje się na stronie internetowej  BIP urzędu w zakładce poniżej:

https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,291136,kontakt-numery-telefonow.html

Podania oraz wnioski papierowe (zapakowane w zamknięte koperty) przyjmowane będą w przedsionku
(wejścia  głównego  urzędu)  od  ul.  Parkowej  2  przez  pracownika  Straży  Miejskiej   w  godzinach
urzędowania.

Wszystkie inne sprawy załatwiać należy za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej (posiadając konto
na www.epuap.gov.pl można korzystać z elektronicznych usług, wysyłając wnioski do urzędu, podpisując
je  kwalifikowanym  podpisem  elektronicznym  lub  profilem  zaufanym).  Wykaz  wszystkich  numerów
t e l e f o n i c z n y c h  z n a l e ź ć  m o ż n a   t u t a j :  
https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,291136,kontakt-numery-telefonow.html

Przedsiębiorcy!

W związku z wyjątkową sytuacją tzn. brakiem bezpośredniej obsługi w  Urzędzie Miejskim

w Rabce-Zdroju  przypominamy  przedsiębiorcom posiadającym profil  zaufany,   kwalifikowany  podpis
elektroniczny, że sprawy związane z rejestracją działalności,  zmianami, zawieszeniem, wznowieniem i
wykreśleniem  działalności  mogą  załatwiać  bezpośrednio  na  stronie:  https://prod.ceidg.gov.pl   po
u p r z e d n i m  z a ł o ż e n i a  k o n t a  P r z e d s i ę b i o r c y :
https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/NewUser.aspx

Więcej szczegółów dotyczących wysyłania wniosków do CEIDG:

https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG.CMS.ENGINE/?D;9afde6cc-3bc3-4533-8d8b-1164d445bbef

Równocześnie pragniemy uspokoić pozostałych przedsiębiorców, że po wznowieniu bezpośredniej obsługi
klienta będą przyjmowane wnioski w papierowej wersji i to przedsiębiorca będzie wskazywał faktyczną
datę rozpoczęcia, zmiany, zawieszenia, wznowienia, zaprzestania wykonywania działalności gospodarczej. 
Może być to data przeszła w stosunku to daty złożenia wniosku.

Na stronie https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany, można uzyskać praktyczne informacje o
zakładaniu profilu zaufanego.

Przypominamy także, że wpłat z tytułu podatków, odpadów należy dokonywać na indywidualne rachunki
bankowe podane na decyzjach i zawiadomieniach w sprawie określenia ich wysokości. Z tytułu innych
opłat zapłaty należy dokonywać przelewem na

https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,240752,wprowadzenie.html

Apelujemy również, by zachować zdrowy rozsądek oraz podstawowe zasady ostrożności. Pamiętajmy, by
dzieci i osoby starsze pozostały w domach, a każdy mieszkaniec pamiętał o unikaniu miejsc, gdzie znajdują
się największe skupiska ludzi.

Apelujemy o rozwagę i  stosowanie się do komunikatów Głównego Inspektora Sanitarnego i  Ministra
Zdrowia.
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Wszelkie informacje o koronawirusie znajdziesz tutaj: https://www.gov.pl/web/zdrowie
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