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Komunikat w sprawie organizacji bezposredniej
obshugi interesantow w Urzedzie Miejskim

W zwigzku Komunikatem Rzadowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego nt. organizacji pracy urzedéw
administracji publicznej oraz na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19 marca 2021 r. w
sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw w zwiazku z wystapieniem stanu
epidemii (Dz. U. poz. 512 z p6zn. zm.)

cyt. "§ 21. 1. Do dnia 9 kwietnia 2021 r. wykonywanie zadan przez urzad administracji publicznej lub
jednostke organizacyjna wykonujaca zadania o charakterze publicznym moze podlega¢ ograniczeniu
polegajacym na wykonywaniu wylacznie zadan niezbednych do zapewnienia pomocy obywatelom. 2. Do
dnia 9 kwietnia 2021 r. w urzedach administracji publicznej lub jednostkach organizacyjnych
wykonujacych zadania o charakterze publicznym dopuszczalna liczba interesantéw przebywajacych, w tym
samym czasie, w jednym pomieszczeniu nie moze by¢ wieksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi, z
wylaczeniem osob realizujacych zadania w zakresie obstugi interesantow"..

URZAD MIEJSKI w RABCE-ZDROJU PROWADZI (OGRANICZONA) BEZPOSREDNIA OBSEUGE
KLIENTOW
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https://www.gov.pl/web/premier/komunikat-rzadowego-zespolu-zarzadzania-kryzysowego

Dopuszczalna liczba interesantéw przebywajacych w tym samym czasie w pomieszczeniu Biura Obstugi
Klienta Urzedu Miejskiego w Rabce-Zdroju wynosi max. 2 osoby zgodnie z zasada: Dystans-
Dezynfekcja-Maseczka

W celu sprawnego zatatwiania tylko spraw pilnych nie cierpiacych zwloki !zaleca sie wczesniejsze kontakt
telefoniczny

Wykaz numeréw telefonicznych oséb obstugujacych zadania w poszczegdlnych Wydziatach Urzedu
znajduje sie na stronie internetowej BIP urzedu w zaktadce ponize;j:

https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,291136,kontakt-numery-telefonow.html

Z uwagi na wprowadzone wyzej wymienione ograniczenia, oraz przebywanie czesci pracownikéw na 1.4 ,
urlopach pracowniczych oraz na izolacji / kwarantannie/ spowodowanej Covid-19 /; prace czesci
pracownikéw w systemie pracy zdalnej /, i minimalizacje ilosci obecnych pracownikow w Urzedzie
Miejskim w Rabce-Zdroju w okresie do 09.04.2021, klientéw Urzedu Miejskiego w Rabce-Zdroju
przyjmuje sie tylko w sprawach pilnych nie cierpiacych zwtoki (np. rejestracja zgonow).

Natomiast inne sprawy moga by¢ zalatwianie w trybie zdalnym droga telefoniczng ; e-mailowa lub poprzez
E-PUAP za pomoca komunikacji elektroniczne;j.

Burmistrz Rabki-Zdroju
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