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Szanowni Mieszkańcy
URZĄD MIEJSKI w RABCE-ZDROJU PROWADZI (OGRANICZONĄ) BEZPOŚREDNIĄ OBSŁUGĘ KLIENTÓW w trybie
wprowadzonych obostrzeń Rozp.RM  
https://samorzad.pap.pl/kategoria/aktualnosci/w-dzienniku-ustaw-opublikowano-rozporzadzenie-w-sprawie-obostrzen
Dopuszczalna liczba interesantów przebywających w tym samym czasie w pomieszczeniu Biura Obsługi Klienta
Urzędu Miejskiego w Rabce-Zdroju nie może być większa niż jedna osoba na jedno stanowisko obsługi (nie wliczając
osób obsługujących interesantów) zgodnie z zasadą: Dystans-Dezynfekcja-Maseczka
W celu sprawnego załatwiania spraw zaleca się wcześniejsze skontaktować się telefonicznie !
Wykaz numerów telefonicznych osób obsługujących zadania w poszczególnych Wydziałach Urzędu znajduje się na
stronie internetowej BIP urzędu w zakładce poniżej:
https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,291136,kontakt-numery-telefonow.html
Większość spraw można załatwiać za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej (posiadając konto na
www.epuap.gov.pl ), podpisując je kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym. Informacja o
większości usług dostępnych online (https://eurzad.rabka.pl/#/strona/pl/strona_glowna ).
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Urząd Stanu Cywilnego prowadził będzie tylko rejestrację zgonów, po wcześniejszym kontakcie telefonicznym tel. 18
26 80 460
W związku z zaistniałą sytuacją, Urząd Stanu Cywilnego i Zespół Spraw Obywatelskich informuje, że wnioski o wydanie
dowodu osobistego należy składać drogą elektroniczną przez e-PUAP,
Osobiste stawiennictwo w Urzędzie Miejskim w Rabce-Zdroju w celu odbioru dowodu osobistego, będzie możliwe
jedynie w przypadkach szczególnie uzasadnionych, po uprzednim telefonicznym lub mailowym uzgodnieniu wizyty z
pracownikiem Urzędu Stanu Cywilnego i Zespołu Spraw Obywatelskich tel. 18 26 80 460
Sprawy pilne!
można będzie załatwiać poprzez kontakt telefoniczny lub elektroniczny z pracownikami Urzędu Miejskiego w Rabce-
Zdroju pod nr tel. 18 26 92 000
Wszystkie inne sprawy załatwiać należy za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej (posiadając konto
na www.epuap.gov.pl można korzystać z elektronicznych usług, wysyłając wnioski do urzędu, podpisując je kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym). Wykaz wszystkich numerów telefonicznych znaleźć można tutaj:
https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,291136,kontakt-numery-telefonow.html
Przedsiębiorcy!
W związku z wyjątkową sytuacją spowodowaną /przebywanie osób na kwarantannie posiadających uprawnienia do
wprowadzenia danych do CEIDG w UM w Rabce-Zdroju / informujemy przedsiębiorców i osoby /posiadające profil zaufany,
kwalifikowany podpis elektroniczny/ chcące załatwić sprawy związane z rejestracją działalności, zmianami, zawieszeniem,
wznowieniem i wykreśleniem działalności mogą to zrobić bezpośrednio na stronie: https://prod.ceidg.gov.pl.. po uprzednim
założenia konta Przedsiębiorcy: https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/NewUser.aspx lub w najbliższym  urzędzie gminy
/  miasta  z zachowaniem oboszczeń jakie te urzędy wprowadziły

Więcej szczegółów dotyczących wysyłania wniosków do CEIDG:
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG.CMS.ENGINE/?D;9afde6cc-3bc3-4533-8d8b-1164d445bbef
Równocześnie pragniemy poinformować , iż na stronie https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany, można uzyskać
praktyczne informacje o zakładaniu profilu zaufanego.
Przypominamy także, że wpłat z tytułu podatków, odpadów należy dokonywać na indywidualne rachunki bankowe podane
na decyzjach i zawiadomieniach w sprawie określenia ich wysokości. Z tytułu innych opłat zapłaty należy dokonywać przelewem
na https://bip.malopolska.pl/grabkazdroj,m,240752,wprowadzenie.html
Apelujemy również, by zachować zdrowy rozsądek oraz podstawowe zasady ostrożności. Pamiętajmy, by dzieci i osoby
starsze pozostały w domach, a każdy mieszkaniec pamiętał o unikaniu miejsc, gdzie znajdują się największe skupiska
ludzi.
Apelujemy o rozwagę i stosowanie się do komunikatów Głównego Inspektora Sanitarnego i Ministra Zdrowia.
Wszelkie informacje o koronawirusie znajdziesz tutaj: https://www.gov.pl/web/zdrowie
https://www.gov.pl/web/koronawirus/od-20-marca-w-calej-polsce-obowiazuja-rozszerzone-zasady-bezpieczenstwa
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